
邮箱迁移说明

公司现使用的腾讯企业邮箱将于 4月 30 日到期，通过招投标，

最终网易企业邮箱中标。因此邮箱将于近期进行迁移，迁移后邮箱账

号保持不变。

操作步骤及说明：

（1）为防止邮件遗漏，请登录网页邮箱（https://mail.zhefu.cn），

依次点击“设置”→“客户端设置”

https://mail.zhefu.cn


将“收取选项”中，收取 “最近 30天”改成“全部”。

→“保存更改”。

（2）如有开通“微信动态码”或者“安全登录”，请一并取消。

点击“取消微信动态密码”→保存更改。



（3）等待迁移完成后，再次登录网址：https://mail.zhefu.cn

邮箱账号不变，初始密码将在迁移完成后通知。

（4）切换到网易邮箱后，RTX 面板上的邮箱入口将不可用。

后续将会集成在钉钉和 OA中使用。

如还有其他邮箱问题，

杭州请联系信息化部：张海林、陈敏；

富春江请联系信息化部：张烈。

https://mail.zhefu.cn

